POLITIQUE DE QUALITE ET D’ENVIRONNEMENT

La Direction de CELULOSAS VASCAS, S.L. souhaite transmettre par la présente Politique
Qualité et Environnement, faire savoir que le développement des activités et des
processus de I'entreprise est orienté vers la réalisation de trois objectifs principaux, en
accord avec sa philosophie:

1. La satisfaction des attentes et des exigences de ses clients.

2. La protection de I'environnement et la prévention de la pollution.

3. Le développement professionnel et humain de ses collaborateurs.
Pour atteindre ces objectifs, CELULOSAS VASCAS, S.L. s'’engage & :

* Mettre en ceuvre les moyens nécessaires pour préserver les emplois et maintenir un
bon climat de travail.

» Respecter les exigences réglementaires et [égales applicables.
* Disposer des moyens adéqualts pour assurer la qualité du service.
» Assurer une formation appropriée a I'ensemble du personnel.

* Maintenir les équipements et les installations de maniére & garantir la sécurité des
fravailleurs et de leur environnement.

» Sélectionner et évaluer les fournisseurs, en entretenant avec eux une relation
étroite et de confiance, dans un objectif de bénéfice mutuel.

* |dentifier et éliminer les sources d'erreur, en analysant rigoureusement toutes les
réclamations et les non-conformités constatées.

» Assurer le maintien et I'amélioration continue de I'efficacité et de la performance
du systéme de management.

« Evaluer I'impact environnemental tout au long du cycle de vie des produits et
mettre en ceuvre les mesures nécessaires pour le réduire.

Cette politique est communiquée a toutes les parties intéressées, autant externes
qu'internes, et précise le périmétre du systéme de management:

e COMMERCIALISATION DE PRODUITS SANITAIRES JETABLES, D’EQUIPEMENTS DE
PROTECTION ET D'AUTRES ARTICLES LIES A L'HYGIENE INDUSTRIELLE (UNE-EN-ISO 9001 ET
UNE-EN-ISO 14001).

* FABRICATION ET IMPORTATION DE DISPOSITIFS MEDICAUX (I1SO 13485).

La Direction de CELULOSAS VASCAS, S.L. veille d ce que cette politique de qualité et
environnement soit disponible pour I'ensemble des parties prenantes, qu’elle soit mise en
ceuvre et tenue & jour a tous les niveaux de I'organisation.

S

Signé: Naia Izaola Llinaza (La

A Amorebieta, le 31 janvier 2022.
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